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Kullaniciya Agik Hukuk Metni

Sdaram: 1.1

Son Guncelleme: 06.07.2026

Isletmeci / Veri Sorumlusu: HERS OTOMOTIV INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI
MERSIS No: 0461 0749 66400001

Vergi No: 4610749664

Tletisim: onlymatch@herstr.com

Bu metin, OnlyMatch uygulamasinda ve baglantil web sayfalarinda yayimlanmak tzere hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") kapsaminda kisisel verileriniz bakimindan veri sorumlusu
HERS OTOMOTIV INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI'dir.

Ticaret Unvani: HERS OTOMOTIV INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI

Merkez Adresi: DIZDARIYE MAHALLEST IHLAMURGICEGI SOKAK KRISTAL APARTMANI NO: 11/8 BUYUKGCEKMECE /
ISTANBUL

MERSIS No: 0461 0749 66400001

Vergi No: 4610749664

E-posta ve KVKK Basvuru Kanali: onlymatch@herstr.com
Web Sitesi: https://www.onlymatchapp.com

KEP Adresi: Bulunmamaktadir.

App Store Magaza Yayincisi: Eren Yigit

OnlyMatch mobil uygulamasi App Store’da veri sorumlusunun tek ortagi ve yetkili temsilcisi olan Eren Yigit adina
kayith Individual gelistirici hesabi Gzerinden yayimlanabilir. App Store'da “Eren Yigit” ibaresinin gérinmesi, kisisel
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veriler bakimindan veri sorumlusunun HERS OTOMOTIV INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI oldugu gercegini
degistirmez.

2. Islenebilecek Kisisel Veri Kategorileri

2.1. Kimlik ve Profil Verileri

* GoOrunen ad, kullanicr adi, dogum tarihi, yas, cinsiyet, profil aciklamasi, bio, ilgi alanlari, hobiler, niyet, meslek,
e-posta, telefon numarasi ve diger iletisim bilgileri, sehir, ilge ve kullanicinin profiline ekledigi diger bilgiler.

2.2. iletisim Verileri

» Telefon numarasi, e-posta adresi ve destek taleplerinde iletilen iletisim bilgileri.

2.3. Profil ve icerik Verileri

 Profil fotograflari, kapak gorselleri, gonderi fotograflari, kullanici tarafindan yuklenen icerikler, aciklamalar,
Diamond notlari ve sikayet konusu icerikler.

2.4. Konum Verileri

+ izin verilmesi halinde yaklasik veya acik konum, sehir, ilce, harita 6zelligi kapsaminda paylasilan konum ve
konum paylasim tercihi.

» Kullanicinin cihaz isletim sistemi ve uygulama ici tercihleri Gzerinden verdigi izinlere bagl olarak; uygulama
acikken, kullanicr kesif akisini yenilediginde, harita/konum tabanh 6zellikleri kullandiginda veya son konum
bilgisi belirli bir sure gtincel olmadiginda son izinli uygulama konumu, yaklasik konum, konum gtincelleme
zamani ve konum dogruluk bilgisi islenebilir.

* OnlyMatch surekli arka plan konum takibi yapmaz. Diger kullanicilara agik koordinat bilgisi gésterilmez; yalnizca
yaklasik mesafe bilgisi veya kullanicinin gértnurluk tercihleri kapsaminda sinirli konum bilgisi gésterilebilir.

2.5. Mesajlasma ve Etkilesim Verileri

* Mesaj metinleri, mesaj gonderim tarihleri, gdnderici ve alici kayitlari, geri ¢ekilen veya yalnizca kullanici
ekranindan kaldirilan mesajlara iliskin teknik durum kayitlari; begeni, SuperLike, Diamond notlu begeni, gegme
veya olumsuz kaydirma tercihleri, eslesme, takip, takip istegi, takip isteginin kabul, ret veya iptal durumu,
engelleme ve sikayet kayitlari ile bu islemlere iliskin tarih ve durum bilgileri.

2.6. Islem Giivenligi ve Teknik Veriler

* Uygulamanin ve yararlanilan teknik hizmet saglayicilarin altyapisi kapsaminda; IP adresi, cihaz modeli, isletim
sistemi tlrd ve sirimda, uygulama stramu, oturum ve kimlik dogrulama kayitlari, islem tarih ve saatleri, hata
ve log kayitlari, APNs ve FCM bildirim tokenlari, baglanti ve givenlik kayitlari ile kdtlye kullanim tespit kayitlar
islenebilir. Bu veriler; uygulama gulvenliginin saglanmasi, saldiri ve kéttye kullanim girigsimlerinin tespiti, hata
analizi, hizmet surekliligi ve gerektiginde hukuki stireglerin yirutilmesi amaclariyla sinirl ve 6l¢uli bicimde
islenir.

2.7. Satin Alma ve Abonelik Verileri
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e Diamond VIP abonelik durumu, satin alinan triin paketi, App Store veya Google Play Urun kodu, islem
referanslari, yenileme ve geri ytkleme bilgileri. Kart veya banka hesabi bilgileri OnlyMatch tarafindan
saklanmaz.

2.8. isletme Hesab Verileri

» Isletme hesabi basvurularinda isletme adi, ticaret unvani, vergi numarasi, vergi dairesi, yetkili kisi adi, telefon,
e-posta, adres, sehir, ilce, isletme kategorisi, web sitesi, sosyal medya bilgileri ve basvuru inceleme kayitlari.

2.9. Hukuki Islem ve Moderasyon Verileri

» Sikayetler, engelleme kayitlari, askiya alma ve hesap kapatma kayitlari, inceleme notlari, resmi makam talepleri,
hukuki uyusmazliklar ve ilgili yazismalar.

2.10. Ozel Nitelikli Kisisel Veriler ve Cikarim Riski

OnlyMatch olagan hizmet akigi kapsaminda saglik, din, siyasi gérus, ceza mahk{miyeti veya benzeri 6zel nitelikli
kisisel verilerin paylasiimasini talep etmez. Bununla birlikte kullanicilarin serbest metin alanlarinda paylastig:
bilgiler veya eslesme tercihleri 6zel nitelikli kisisel veri icerebilir ya da bu yonde cikarim yapilmasina neden olabilir.
Kullanicilarin gerekli olmayan 6zel nitelikli kisisel verileri paylasmamalari énerilir. Topluluk Kurallari'na aykiri,
ayrimciliga veya toplumsal catismaya yol acabilecek iceriklerin paylasiimasi yasaktir.

Ozel nitelikli kisisel veriler yalnizca KVKK'da éngérilen sartlarin mevcut olmasi ve gerekli teknik ve idari tedbirlerin
alinmasi halinde islenir. Acik riza gerektiren isleme faaliyetleri ayri Acik Riza Metni Uzerinden yonetilir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

« Uyelik islemlerinin yaratalmesi, kullanici hesabinin olusturulmasi ve oturum yénetimi.
* Telefon, e-posta veya uygulama magazasi dogrulama sureclerinin yuritilmesi.

* Profil olusturma, géruntuleme, kesfet, eslesme, bedeni, SuperLike, Diamond notlu begeni ve mesajlasma
hizmetlerinin sunulmasi.

e Harita, konum paylasimi ve konum tabanh 6zelliklerin sunulmasi.

» Kullanicilarin son izinli uygulama konumuna gore yaklasik mesafe bilgisinin hesaplanmasi, yakin cevredeki
profillerin gosterilmesi, kesif/harita 6zelliklerinin calistiriimasi ve konum tabanli kullanici deneyiminin
sunulmasi.

» Diamond VIP ve diger dijital satin alma sureclerinin yonetilmesi.

+ Isletme hesabi basvurularinin degerlendirilmesi.

* Kullanici destek sureclerinin yurtttlmesi.

» Sahte hesap, taciz, dolandiricilik, spam ve kétlye kullanimin tespiti ve 6nlenmesi.

» Sikayet, engelleme ve moderasyon sureclerinin yuruttlmesi.

* Uygulama guvenligi, hata analizi, performans iyilestirmesi ve hizmet surekliligi.

* Hukuki yikumlluklerin yerine getirilmesi ve hukuka uygun yetkili makam taleplerinin degerlendirilmesi.

* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ve uyusmazliklarin ¢ézama.
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4. Kisisel Verilerin Toplanma Yéntemleri

Kisisel verileriniz; mobil uygulama ekranlari, Gyelik ve profil formlari, telefon veya e-posta dogrulama stregleri,
mesajlasma ve etkilesim 6zellikleri, konum izni, teknik loglar, cihaz ve uygulama kayitlari, bildirim altyapisi,
uygulama madgazasi islem kayitlari, kullanici destek talepleri, isletme hesabi basvurulari, sikayet ve moderasyon
surecleri araciligiyla tamamen veya kismen otomatik yollarla toplanabilir.

Konum verileri; kullanicinin cihaz isletim sistemi Gzerinden verdigi konum iznine, uygulama i¢i acik riza ve
gOrunurluk tercihlerine bagli olarak, mobil uygulama Gzerinden otomatik yollarla toplanabilir. Kullanici cihaz
ayarlarindan konum iznini kapatabilir veya uygulama icindeki ilgili géranurlik/konum tercihlerini degistirebilir.
Konum izni kapatildiginda yaklasik mesafe bilgisi gosterilemeyebilir ve konum tabanl bazi 6zellikler sinirh
calisabilir.

5. Kisisel Verilerin Islenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, somut isleme faaliyetine gére KVKK'da 6ngdrulen asagidaki hukuki sebeplerden bir veya
birkacina dayanilarak islenebilir:

* Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi.
* Veri sorumlusunun hukuki yukimluligunu yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

« ilgili kisinin temel hak ve dzglrliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaati icin veri
islemenin zorunlu olmasi.

» Kanunlarda agik¢a 6ngoérulmesi.
* Acik rizanizin bulunmasi.

Konum paylasimi, zorunlu olmayan kisisellestirme ve analitik strecleri, pazarlama tercihleri ve 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan acik riza gerektiren faaliyetler ayrica sunulan Acik Riza Metni ve ilgili tercih ekranlari Gzerinden
yonetilir.

6. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, isleme amaglariyla sinirli ve 6lcilt olmak kaydiyla; yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
mahkemelere, savciliklara, kolluk birimlerine, dizenleyici ve denetleyici kurumlara, hukuk danismanlarina, mali
musavirlere, bilgi teknolojileri hizmet saglayicilarina, bulut altyapisi saglayicilarina, veritabani, depolama, bildirim
ve harita hizmeti saglayicilarina, uygulama magazalarina ve gerekli teknik is ortaklarina aktarilabilir.

Aktarim islemleri yalnizca ilgili mevzuata uygun hukuki sartlarin bulunmasi halinde gerceklestirilir.

7. Kisisel Verilerin Yurt Digsina Aktariimasi

OnlyMatch kapsaminda yararlanilan bulut, depolama, bildirim, harita, analiz ve uygulama magazasi hizmetlerinin
altyapisi veya teknik destek surecleri yurt disinda bulunabilir ya da yurt disindan erisilebilir olabilir. Bu nedenle
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kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi s6z konusu olabilir.

Yurt disina aktarim yapilmasi halinde KVKK'nin 9. maddesi ve ilgili ikincil mevzuat uyarinca uygun aktarim
sartlarindan biri saglanir. Uygun oldugu olcude yeterlilik karari, standart sézlesme, baglayici sirket kurallari,
taahhutname veya mevzuatta 6ngorulen istisnai aktarim sartlarindan yararlanilabilir.

8. Saklama Siiresi ve imha

Kisisel verileriniz; hesabinizin aktif oldugu stire boyunca hizmetin sunulmasi, gtivenlik ve moderasyon sureglerinin
yuratulmesi, hukuki yakamlultklerin yerine getirilmesi, uyusmazhklarin ¢6zimu ve bir hakkin tesisi, kullaniimasi
veya korunmasi icin gerekli oldugu 6l¢tde saklanir.

Hesabinizi silmeniz halinde profil gériinurlagtnuz derhal kaldirilir ve yeni etkilesim kurulmasi engellenir. Mesaj
kayitlari, geri cekilen mesajlara iliskin teknik kayitlar, sikayetler, raporlar, engelleme kayitlari, islem gavenligi
kayitlari ve hesap kapatma sonrasi tutulmasi gerekli diger sinirl veriler; veri minimizasyonu ilkesi gozetilerek
hesap silme tarihinden itibaren en fazla 6 ay boyunca kapali sekilde muhafaza edilebilir. Alti aylik stirenin sonunda
saklanmasini gerektiren hukuki bir sebep bulunmayan kisisel veriler otomatik imha strecine alinir ve silinir, yok
edilir veya anonim hale getirilir. Hukuka uygun bir yetkili makam talebi, devam eden sorusturma, dava veya
uyusmazlik bulunmasi halinde yalnizca ilgili kayitlar gerekli oldugu streyle ve sinirl kapsamda muhafaza edilebilir.

9. Veri Guvenligi

Isletmeci; kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini ve erisilmesini 6nlemek, verilerin giivenli sekilde muhafazasini
saglamak ve uygun guvenlik diizeyini temin etmek amaciyla gerekli teknik ve idari tedbirleri almaya cahsir. Yetki
sinirlandirmasi, kayit ve log yénetimi, erisim kontrolleri, givenli altyapi kullanimi, glivenlik olaylarinin izlenmesi,
gerektiginde bakim modu ve kullanici bilgilendirmesi ile moderasyon suregleri bu kapsamda uygulanabilir.

10. KVKK Kapsamindaki Haklariniz

* Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme.

» islenmisse buna iliskin bilgi talep etme.

+ Islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme.

* Yurticinde veya yurt disinda aktarildigi Ggtincu kisileri bilme.

» Eksik veya yanlis islenmisse dlzeltilmesini isteme.

+ Islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalkmissa silinmesini veya yok edilmesini isteme.

» Duzeltme, silme veya yok etme islemlerinin verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildirilmesini isteme.

* Munhasiran otomatik sistemler aracilhigiyla analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonu¢ dogmasina itiraz etme.

* Kanuna aykiri isleme nedeniyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

11. KVKK Basvurusu
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KVKK kapsamindaki taleplerinizi yazili olarak Uygulamada kayitli e-posta adresinizi kullanarak
onlymatch@herstr.com adresine veya https://www.onlymatchapp.com/destek sayfasi Uzerinden iletebilirsiniz.
Sirketin KEP adresi bulunmamaktadir.

Konum verilerinizin islenmesine, yaklasik mesafe hesaplamasina veya konum tabanli gértnurluk tercihlerinize
iliskin talepleriniz icin de ayni iletisim kanallarini kullanabilirsiniz.

Basvurunuzda ad ve soyad, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi veya yabancilar i¢in pasaport numarasi ya
da varsa kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas e-posta adresi,
telefon numarasi ve talep konusu agik¢a belirtilmelidir. Kimligin dogrulanmasi icin ek bilgi istenebilir.

Basvurular, talebin niteligine gore en kisa sirede ve mevzuatta 6ngoérulen sire icinde degerlendirilir.

12. Degisiklikler ve Iletisim

Bu Aydinlatma Metni mevzuat, Grin veya altyapi degisiklikleri nedeniyle glincellenebilir. Glincel metne Uygulama
icinden ve baglantili web sayfalarindan erisilebilir.

Ticaret Unvani: HERS OTOMOTIV INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI

Merkez Adresi: DIZDARIYE MAHALLEST IHLAMURGICEGI SOKAK KRISTAL APARTMANI NO: 11/8 BUYUKCEKMECE /
ISTANBUL

MERSIS No: 0461 0749 66400001

Vergi No: 4610749664

E-posta ve KVKK Basvuru Kanali: onlymatch@herstr.com
Web Sitesi: https://www.onlymatchapp.com

KEP Adresi: Bulunmamaktadir.
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